Sygn. akt I C 741/19

WYROK

W IMIENIU RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Dnia 27 sierpnia 2020 .

Sad Rejonowy w Tezewie I Wydziat Cywilny

Przewodniczacy: Sedzia Dorota Slowik

Protokolant: sekretarz sadowy Dagmara Wrébel

po rozpoznaniu w dniu 27 sierpnia 2020 r. w Tczewie

na rozprawie

sprawy z powddztwa J. B. (1)

przeciwko (...) Spblce z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibga w W., (...) (...) z siedzibg w W.
o zaplate

1. zasadza od pozwanych (...) Spolki z ograniczona odpowiedzialno$cia z siedziba w W. oraz (...) (...) z siedzibg w W.
solidarnie na rzecz powoda J. B. (1) kwote 500 zl. (piecset zlotych),

2. zasadza od pozwanych (...) Spo6lki z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedziba w W. oraz (...) (...) z siedziba w W.
solidarnie na rzecz powoda J. B. (1) kwote 30 zl. (trzydzieSci zlotych) tytutem zwrotu kosztéw procesu.

sygn. akt I C 741/19

UZASADNIENIE

Po ostatecznym sprecyzowaniu powodztwa, J. B. (1) wniost o zasadzenie od pozwanych (...) (...)spo6iki z graniczong
odpowiedzialnoScia w W. oraz (...) (...) w W. solidarnie na jego rzecz kwoty 500 z} tytulem zadoS§éuczynienia oraz
kosztow sadowych wedlug norm przepisanych.

W uzasadnieniu wskazal, iz pozwani bezprawnie prowadzg wobec niego windykacje noszaca cechy nekania, naruszajac
tym samym jego dobra osobiste, w szczeg6lnosci prawo do prywatnosci, godnoéé, mir domowy i wolnoéé, co
doprowadzilo do rozstroju jego zdrowia. Dalej wskazal, iz w 2007 r. zawarl umowe z (...) Bank S.A., na podstawie
ktorej otrzymal kredyt na samoch6d. Poniewaz nie uiszczal naleznych rat, umowa zostala wypowiedziana. Wskazana
wierzytelno$¢ ulegla jednak przedawnieniu. Pozwani jednak probujac wyegzekwowaé wierzytelnoéé, wielokrotnie,
po kilka razy dziennie, dzwonili do niego, jego ojca oraz Zony, naruszajac ich spokdj. Gdy powod decydowal sie na
rozmowe z przedstawicielami pozwanych, byli oni wobec niego aroganccy i zmierzali do tego, aby stownie uznal
dlug. Wobec tego powdd, jak wskazal, bal sie tych rozméw. Zona oraz ojciec przy kazdym kontakcie przekazywali
mu informacje, ze pozwani ,,znowu go szukaja”. Silny stres spowodowany dzialaniem pozwanych doprowadzil go do
nadciénienia tetniczego.

W sprzeciwie od nakazu zaplaty pozwany (...) (...) z siedziba w W. wnidst o oddalenie powodztwa i zasadzenie od
powoda na rzecz pozwanego kosztow procesu, w tym kosztéw zastepstwa procesowego wedtug norm przepisanych, a
takze oplaty skarbowej od pelnomocnictwa.



W uzasadnieniu pozwany wskazal, ze kwestionuje roszczenie co do zasady, jak i co do wysokoSci. Zaprzeczyl, aby
doszlo do naruszenia dobr osobistych powoda oraz wystapily przestanki warunkujace odpowiedzialnoé¢ pozwanej z
tytulu zado$éuczynienia za naruszenie dobr osobistych.

Pozwany (...) spolka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibg w W. wniost o oddalenie powddztwa i zasgdzenie
od powoda na rzecz pozwanego kosztow procesu, w tym kosztow zastepstwa procesowego wedlug norm przepisanych
oraz oplaty od pelnomocnictwa.

W uzasadnieniu pozwany zaprzeczyl, aby zostaly spelnione przeslanki warunkujace odpowiedzialno$é z tytulu
naruszenia dobr osobistych tj. ze nie istnieje stosunek prawny laczacy powoda i wierzyciela, na rzecz ktérego dziata
pozwany, ze wierzycielowi, na rzecz ktérego dziala pozwany nie przysluguje istniejace i wymagalne roszczenie
wzgledem powoda. Pozwany zaprzeczyl, Ze dobra osobiste powoda zostaly naruszone wskutek dziatalno$ci pozwanego,
ze pozwany wielokrotnie telefonowal do powoda i oséb trzecich oraz ze kontakty pozwanego mialy miejsce po
wezwaniu pozwanego do ich zaprzestania oraz ze wystapila krzywda po stronie powoda. Pozwany wskazal, ze nie
istnieje zwigzek przyczynowo — skutkowy pomiedzy dzialalnoécig pozwanego, a krzywda powoda, w szczego6lnoéci
nerwica i nadci$nieniem tetniczym oraz ze wysoko$¢ zagdanego przez powoda zadoS§éuczynienia jest adekwatna do
rozmiaru krzywdy. Pozwany zaprzeczy}l takze, aby jego dzialania byly bezprawne.

Pozwany podkredlil, ze powod jest dluznikiem wierzyciela, na rzecz ktéorego dziala pozwany, ktéry podejmuje
dzialalno$¢ zmierzajaca do wyegzekwowania roszczenia o zaplate. W ocenie pozwanego zar6wno wierzyciel jak i
podmiot dzialajacy na jego zlecenie byl uprawniony do podejmowania w stosunku powoda dzialann zmierzajacych
do wyegzekwowania naleznoéci, w tym takze do kontaktowania sie z dluznikami. Pozwany wskazal, ze dla sprawy
nie ma znaczenia, czy roszczenie bylo przedawnione, przedawnienie nie oznacza, ze roszczenie nie istnieje i nie jest
wymagalne. Pozwany prowadzi czynnoSci zgodnie z przepisami prawa. Zdaniem pozwanego czynnoSci przez niego
prowadzone nie byly nadmiernie uciazliwe, pozwany zdo aprzeczyl, aby informowano osoby postronne o istnieniu
zadluzenia.

S ad ustalil nastepujacy stan faktyczny:

W dniu 4 czerwca 2007 r. J. B. (1) zawarl z (...) Bank S.A. w W. umowe kredytu nr (...), na podstawie kt6rej bank
udzielil J. B. (1) kredytu zlotowego indeksowanego kursem (...), stanowigcego réwnowarto$¢ zlotych polskich kwoty
35.612,70 CHF na okres 60 miesiecy. Kredyt byl przeznaczony na sfinansowanie zakupu samochodu S. (...). Nadto, 5
czerwca 2007 r. strony zawarly umowe przewlaszczenia w celu zabezpieczenia powyzszej wierzytelnosSci, na podstawie
ktorej bank stat sie wlascicielem udzialu w prawie wlasnos$ci wskazanego samochodu w wymiarze 49/100.

( Dow 6d: umowa kredytu - k. 244; umowa przew laszczenia - k. 244v)

Poczatkowo rata wynosila okolo 1.700 zl, a J. B. (1) splacat kredyt zgodnie z harmonogramem. Jednakze gdy rata
osiagnela wysoko$¢ ponad 3.000 zl, J. B. (1) zaprzestal dalszej splaty z powodu braku §rodkéw. W konsekwencji (...)
Bank S.A. wypowiedziala umowe. W zwigzku z tym pismem z dnia 27 stycznia 2011 bank wezwal J. B. (1) do zaplaty
lacznej kwoty 99.740,81 z1. (...) Bank S.A. wystawila bankowy tytul egzekucyjny z dnia 13 lipca 2011 r. nr (...), ktéremu
postanowieniem Sadu Rejonowego w Tczewie, w osobie referendarza sadowego, z dnia 5 pazdziernika 2011 r., sygn. akt
(...), nadano klauzule wykonalnoéci. Wobec stwierdzenia bezskutecznoéci prowadzonej egzekucji, postanowieniem z
dnia 21 czerwca 2012 r. Komornik Sadowy przy Sadzie Rejonowym Gdansk — Pélnoc w Gdansku M. C., sygn. akt KM
(...), umorzyl postepowanie egzekucyjne prowadzone wobec J. B. (1).

( Dow 6d: ostateczne wezwanie do zap laty - k. 246v; postanowienie z dnia 5 pazdziernika 2011 r. - k. 241v;
postanowienie Komornika Sadowego z dnia 21 czerwca 2012 r. - k. 245)

Pismem z dnia 31 grudnia 2014 r. (...) Bank S.A. zawiadomila J. B. (1) o przelewie przyslugujacej wobec niego
wierzytelno$ci za rzecz (...) (...) w W.. Nastepnie podmiot ten w dniu 8 maja 2015 r. wniosk przeciwko J. B. (1) pozew
w elektronicznym postepowaniu upominawczym. Nakazem zaplaty wydanym w postepowaniu upominawczym (sygn.



akt (...), Sad Rejonowy Lublin — Zachdéd w Lublinie orzekl zgodnie z zadaniem pozwu. Od nakazu zaplaty J. B. (1)
skutecznie wnioslt sprzeciw, podnoszac m.in. zarzut przedawnienia. W toku dalszego postepowania powdd (...) (...)
w W. cofnal pozew bez zrzeczenia sie roszczenia.

( Dow 6d: pismo z dnia 31 grudnia 2014 r.; wydruk pozwu k. 265v-236; nakaz zap laty — k. 239v; wydruk sprzeciwu
— k. 226-227v; o§wiadczenie o cofnieciu pozwu — k. 235)

Czynnoéci windykacyjne wobec J. B. (1) w imieniu wierzyciela (...) (...) w W., prowadzila (...) sp. z 0.0. Pomimo tego,
iz J. B. (1) jasno wyrazil swoje stanowisko, co do uplywu terminu przedawnienia, podmiot ten nadal prowadzit wobec
niego czynno$ci. Od stycznia 2018 r. do lipca 2019 r. (do momentu powziecia informacji o nn. sprawie) przedstawiciele
pozwanej (...) (...) spoiki z graniczona odpowiedzialnoécia w W. wykonywali po kilka polaczen telefonicznych dziennie
do powoda. Nadto, wykonywano polaczenia do jego ojca Z. B. oraz zony J. B. (2). Telefony wykonywano nawet do
miejsca pracy zony J. B. (1). J. B. (1) nie wie skad pozwani uzyskali numery telefon6w do niego oraz jego najblizszych.
Przed kazda rozmowa wypytywano o dane J. B. (1) i date jego urodzin. Bez podania tych danych, przedstawiciele
pozwanych nie udzielali dalszych informacji. J. B. (1) bat sie udzielaé takich danych, aby nie uznaé dlugu badz w inny
sposo6b sobie zaszkodzié. Z uwagi na natarczywo$¢ przedstawicieli pozwanych, niekiedy nie odbieral tych polaczen i
probowal zablokowaé numery, z ktérych nastepowaly polaczenia. Ich czestotliwos$é bardzo denerwowala J. B. (1) oraz
jego zone. Rozmowy byly nieprzyjemne, osoby prowadzace rozmowy przekonywaly powoda, o tym, ze przedawnienie
roszczenia nie ma zadnego znaczenia, ze nie moze on uchylaé¢ sie od splaty zadluzenia, ton osoéb prowadzacych
rozmowy po otrzymaniu informacji o przedawnieniu byl kpiacy, lekcewazacy ten fakt. Rozmowy te potegowaly w
powodzie uczucie zastraszenia. Do Z. B. wykonano jedno polaczenie, przy czym podat sie on za swojego syna i dlatego
udzielono mu szczegbdlowych informacji, podkreslajac przy tym koniecznoé¢ splaty zadluzenia. J. B. (1), na skutek
dzialah pozwanych, odczuwal zagrozenie, albowiem poczatkowo nie widzial czego dotycza telefony. Nastepnie lekal
sie, ze pomimo cofniecia pozwu cala sprawa znowu stanie sie aktualna. Proby kontaktu ze strony pozwanych ustaly
po doreczeniu im odpisu pozwu w niniejszej sprawie. Z powodu dzialan pozwanych, J. B. (1) mial problemy ze snem,
caly czas rozmyslat o kolejnych probach kontaktu. U J. B. (1) zdiagnozowano nadci$nienie, w zwiazku z czym zazywa
stosowne medykamenty.

( Dow 6d: pismo z dnia 4 marca 2019 r. — k. 247; historia wizyt — k. 250-252; zeznania J. B. (1) — k. 276-277, 344;
zeznania J. B. (2) — k. 343; zeznania Z. B. - k. 343-344; nagrania rozmé6w- plyta CD- k. ).

S ad zwazyl co nastepuje:

Powyzszy stan faktyczny Sad ustalil na podstawie zgromadzonych w aktach sprawy dokumentoéw oraz zeznan powoda
i $wiadkow. Tres¢ tych dokumentéw nie budzi watpliwosci, a ich autentycznosé nie byla kwestionowana. Okazaly sie
one przydatne przede wszystkim w zakresie ustaleni dotyczacych istnienia wierzytelnoSci wobec powoda J. B. (1) oraz
faktu jej przedawnienia. Podkresli¢ przy tym nalezy, iz nie sa to okolicznoSci sporne miedzy stronami. Dokumenty
medyczne z kolei pozwolily na poczynienie ustalen, co do aktualnego stanu zdrowia powoda. Sad dal réwniez wiare
przestuchanym w sprawie §wiadkom — J. B. (2) i Z. B. — oraz zeznaniom powoda J. B. (1). Treé¢ ich zeznan byla
spdjna i wzajemnie sie uzupekliala. W szczego6lnosci zeznania powoda oraz jego zony zgodnie oddawaly rzeczywisto$¢
zwigzang z dzialaniami pozwanych oraz ich wplywem na samopoczucie powoda. Pozwolily one na ustalenie rodzaju
podejmowanych czynnoS$ci windykacyjnych wobec powoda oraz ich zakresu, ktéry nie ograniczal sie tylko do kontaktu
z J.B. (1).

Przechodzac do oceny prawnej wskazac nalezy, iz powodztwo zastugiwalo na uwzglednienie w calo$ci.

W pierwszej kolejnosci nalezy zwr6ci¢é uwage na tre$é art. 23 k.c., ktéry stanowi, ze dobra osobiste czlowieka,
jak w szczegdlnosci zdrowie, wolnoéé, cze$é, swoboda sumienia, nazwisko lub pseudonim, wizerunek, tajemnica
korespondencji, nietykalno$¢ mieszkania, twoérczo$¢ naukowa, artystyczna, wynalazcza i racjonalizatorska, pozostaja
pod ochrong prawa cywilnego niezaleznie od ochrony przewidzianej w innych przepisach.



Srodki ochrony na wypadek naruszenia débr osobistych reguluje art. 24 § 1 k.c., zgodnie z ktérym ten, czyje
dobro osobiste zostaje zagrozone cudzym dzialaniem, moze zada¢ zaniechania tego dzialania, chyba ze nie jest ono
bezprawne, za$ w razie juz dokonanego naruszenia moze on takze zadaé, azeby osoba, ktéra dopuscila sie naruszenia,
dopeita czynnosci potrzebnych do usuniecia jego skutkow, w szczegolnoéci azeby zlozyla oSwiadczenie odpowiedniej
tresci i w odpowiedniej formie. Na zasadach przewidzianych w kodeksie mozna réwniez zadaé¢ zado$cuczynienia
pienieznego lub zaplaty odpowiedniej sumy pienieznej na wskazany cel spoleczny.

W myél art. 448 k.c., w razie naruszenia dobra osobistego sad moze przyznaé¢ temu, czyje dobro osobiste zostalo
naruszone, odpowiednig sume tytutem zadoSéuczynienia pienieznego za doznang krzywde lub na jego zadanie
zasadzi¢ odpowiednig sume pieniezng na wskazany cel spoleczny, niezaleznie od innych srodkéw potrzebnych do
usuniecia skutkow naruszenia.

Rozpoznajac sprawe w przedmiocie ochrony débr osobistych, Sad powinien zatem w pierwszej kolejnosSci okresli¢
dobro osobiste, ktore moglo zosta¢ naruszone, a nastepnie ustali¢, czy doszlo do naruszenia dobra osobistego, a
dopiero w przypadku pozytywnej odpowiedzi - ustali¢, czy dzialanie pozwanego bylo bezprawne. Dowdd, Zze dobro
osobiste zostalo naruszone cigzy na osobie poszukujacej ochrony prawnej zgodnie z art. 24 k.c. Natomiast na tym,
kto podjal dzialania zagrazajace dobru osobistemu innej osoby lub naruszajace to dobro, spoczywa ciezar dowodu,
Ze nie bylo ono bezprawne.

Trafnie wskazuje powdd, iz doszlo do naruszenia jego dobr osobistych w postaci wolno$ci, miru domowego i
prywatnoSci. Fakt, iz w art. 23 k.c. nie wymieniono dobr w postaci miru domowego oraz prywatno$ci nie ma
znaczenia, albowiem katalog z art. 23 k.c. ma charakter otwarty. W orzecznictwie utrwalone jest stanowisko co do
istnienia tych doébr osobistych, wobec czego nie mozna zasadnie kwestionowac ich objecia zakresem normowania
art. 23 k.c. (zob. przykladowo wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 18 pazdziernika 1967 r., II CZ 52/67). Dzialania
windykacyjne prowadzone przez pozwanych nosily znamiona potocznie rozumianego nekania, tj. uporczywego i
niechcianego niepokojenia, co stanowilo naruszenie ww. dobr osobistych powoda poprzez pozbawienie go spokoju
i bezpieczenstwa. Podkresli¢ trzeba, ze dzialanie pozwanych mialo charakter stosunkowo dlugotrwaly i celowy,
zmierzajac do uprzykrzenia i dezorganizacji zycia powoda oraz wzbudzenia w nim uzasadnionego poczucia zagrozenia.
W ocenie Sadu doszlo wiec do naruszenia wolnoéci powoda rozumianej jako swobody w podjeciu decyzji — byt on
bowiem usilnie namawiany do tego aby splaci¢ wierzytelno$¢, pomimo tego, ze jest ona przedawniona i stanowi tzw.
zobowiazanie naturalne. Chociaz aktualnie, pomimo staran pozwanych, powdd nadal nie splacil zobowigzania, to nie
mozna zasadnie twierdzié, iz w ten sposob nie doszlo do naruszenia jego dobr osobistych. Nie jest bowiem w tym
przypadku konieczne przelamanie woli danej osoby. Z kolei naruszenie dobr osobistych w postaci miru domowego i
prywatnosSci wiaze sie z zakloceniem poczucia bezpieczenstwa i niezakloconego korzystania z wlasnego mieszkania,
stanowigcego centrum aktywnoSci zyciowej, z ktora zwigzana jest prywatno$é kazdej osoby. Nie budzi bowiem
watpliwosci, iz dom dla czlowieka jest miejscem, w ktéorym moze odnalezé spokdj — pozwani swoimi zachowaniami
oddzialywali na sfere psychiczna powoda skutecznie pozbawiajac go tego poczucia. Nawet bowiem przebywajac w
domu powdd nie mogl mieé¢ przekonania, iz jest wolny od ingerencji pozwanych.

W ocenie Sadu wbrew stanowisku pozwanych ich dzialania nalezy uzna¢ za bezprawne. Fakt, iz pozwanemu (...)
(...) w W. przystuguje wierzytelno$¢ wobec powoda, co jest bezsporne, nie wylacza bezprawnosci. W tym kontekscie
trzeba zauwazy¢, ze przedstawione wyzej dobra osobiste naleza do praw podmiotowych bezwzglednych, zatem
na wszystkich - takze firmach windykacyjnych spoczywa obowigzek nieingerowania w sfere spraw wchodzacych
w ich zakres, z wyjatkiem sytuacji prawnie uzasadnionych, co niewatpliwie w rozpoznawanej sprawie nie mialo
miejsca. Jest caltkowicie oczywiste, ze podmiot, ktéoremu przystluguje wierzytelno$¢ moze prowadzi¢ wobec dluznika
dzialania windykacyjne, jednakze nie sa one nieograniczone. Winny by¢ one adekwatne do okolicznosci danej
sprawy, celowe, proporcjonalne i zgodne z zasadami wspoélzycia spolecznego. Dluznik ma bowiem prawo podnoszenia
stosownych zarzutéw, w tym zarzutu przedawnienia. W niniejszej sprawie powdd jednoznacznie podnosil taki zarzut
wobec pozwanych — i to zar6wno w toku postepowania sadowego, w ktoérym cofnieto skierowany przeciwko niemu
pozew, jak i podczas p6zniejszych kontaktéw z pozwanymi. Pozwani byli calkowicie §wiadomi stanowiska powoda,



jednakze nie zaprzestali swoich praktyk. Nie jest wiec tak, iz po uzyskaniu stanowiska dluznika, mozna nadal bez
odpowiedzialno$ci co do sfery débr osobistych stosowaé praktyki nekajace, dreczace, naruszajace spokéj osoby,
ktéra w sposéb niebudzacy watpliwosci przedstawila swoje racje. Dzialanie firmy windykacyjnej, ktora lekcewazy
obywatela i niezgodnie z zasadami wspoélzycia spolecznego, dobrymi obyczajami wymusza na nim przez nekanie
go w rézny sposob, splate dlugu co do ktdrego zglosi on zarzut przedawnienia lub uznal zadanie za bezpodstawne
jest naruszeniem dobr osobistych. W zwigzku z powyzszym, Sad uznal, Ze w niniejszej sprawie zaszly przestanki
bezprawnego naruszenia débr osobistych powodki, przy czym okoliczno$ci sprawy wskazuja, ze pozwani mieli pelng
Swiadomo$¢ tego, ze roszczenie jest przedawnione.

ZadoS$éuczynienie przewidziane w art. 448 k.c. jest roszczeniem samodzielnym, niezaleznym od innych $rodkow
potrzebnych do usuniecia skutkéw naruszenia dobra osobistego, ktorych wybor ustawa pozostawia pokrzywdzonemu.
Dopuszczalna jest zatem kumulacja poszczegdlnych §rodkéw ochrony dobr osobistych przewidzianych w art. 24 i art.
448 k.c. (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 7 sierpnia 2014 r., II CSK 552/13).

W sytuacji jednak wystapienia z zadaniem opartym o art. 448 k.c.,, koniecznym staje sie réwniez wykazanie
przez strone powodowa przestanek wskazanych w tym przepisie, a wiec obok faktu istnienia dobra osobistego,
ktbérego naruszenie powoduje szkode niemajatkowa oraz samego faktu jego naruszenia — takze krzywdy, tj. szkody
niemajatkowej oraz adekwatnego zwiazku przyczynowego miedzy dzialaniem badz zaniechaniem strony pozwanej a
doznang krzywda. Podkredli¢ nalezy rowniez, ze w judykaturze podnosi sie, ze artykul 448 k.c. znajduje zastosowanie
tylko w wypadku zawinionego naruszenia dobr osobistych (por. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 10 listopada 2010 1., IT
CSK 248/10, wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 12 grudnia 2002 r., V CKN 1581/00, OSNC 2004, nr 4, poz. 53). Wynika
to z samej systematyki Kodeksu cywilnego — wspomniany przepis zostal bowiem umieszczony wsrod przepiséw o
czynach niedozwolonych bez wskazania podstaw i przestanek odpowiedzialnosci, jak réwniez bez wyszczegdlnienia
przestanek egzoneracyjnych. W takiej za$ sytuacji nalezy stosowaé ogblne zasady odpowiedzialnoéci z tytutu czynow
niedozwolonych, za$ podstawowa zasada odpowiedzialnoSci z tego tytulu jest zasada winy sprawcy. Wina moze
przybrac¢ posta¢ umyslna albo nieumyslna, a odpowiedzialno$é cywilna wiaze sie z kazda postacia winy, a wiec rowniez
z najlzejszym niedbalstwem.

W ocenie Sadu zawinienie pozwanych nie budzi watpliwos$ci. Pozwani, znajac stanowisko powoda co wierzytelnoSci,
kontynuowali dzialania windykacyjne o charakterze nekania. Liczyli sie ze skutkami swoich dzialain. Pomimo tego,
wbrew woli powoda, nadal je prowadzili. Wykonujac szereg telefonéw do powoda i jego rodziny, skutecznie wytworzyli
W nim poczucie zagrozenia, prywatnos$ci oraz spotegowali stres. Z przedstawionych przez powoda nagran rozmoéw
wynika, iz rozmowy mialy charakter nekania, ton oséb prowadzacych rozmowy byt wladczy, mial w rozmoéowcey
wzbudzi¢ prze§wiadczenie, ze bezspornie winien on §wiadczenie spelni¢, natomiast po wskazaniu przez powoda na
przedawnienie roszczenia rozmowa kazdorazowo nie zostala zakonczona, ale telefonujacy przekonywal powoda, ze
nie ma to znaczenia, przy czym ton rozmoéwcy stawal sie jeszcze bardziej niegrzeczny, kpigcy. Sad uznal, ze iloéé
telefon6w byla znaczna, nie byly to tylko rozmowy nagrane przez powoda — telefonéw byto co najmniej kilkanascie,
w tym zakresie Sad dal wiare zeznaniom powoda i $§wiadkéw. Nagrania rozméw dowodza jednoczeénie, ze powdd
byl tymi rozmowami zdenerwowany, thumaczyl, ze roszczenie jest przedawnione. Jednocze$nie nie sposéb zgodzié
sie z pozwanymi, ze ich dzialania byly uprawnione i zgodne z prawem. Egzekucja moze opiera¢ sie jedynie o tytul
wykonawczy, czego pozwani maja $wiadomo$¢, pozwani takiego tytulu nie posiadaja. Stuszno$¢ maja pozwani, ze
roszczenie przedawnione moze zostaé spetlnione przez dtuznika, jednakze winno to nastapi¢ dobrowolnie, a nie na
skutek wielokrotnego nekania i uporczywej windykacji.

Zdaniem Sadu powod moégl czué zagrozenie i mie¢ poczucie krzywdy, mial Swiadomosé, ze sprawa zakonczyla sie
umorzeniem postepowania, a podniesiony przez niego zarzut przedawnienia jest zasadny, tymczasem po wielu
miesigcach od zakonczenia postepowania otrzymywal telefony, w ktérych w niemily sposéb prébowano sklonié
powoda do realizacji tego roszczenia. Powod czut z tego powodu niepokdj, mial problemy ze snem, bal sie kolejnych
rozméw, mimo wskazywania na przedawnienie telefony nie milkly. Wbrew stanowisku pozwanych krzywda nie
musi sie objawia¢ stanami chorobowymi, wystarczajacy jest stan permanentnego stresu, ktéry z pewnoS$cig swoimi
dzialaniami pozwani u powoda wywolali. Istnienie adekwatnego zwigzku przyczynowego miedzy tymi dzialaniami a



doznang przez powoda krzywda nie budzi watpliwosci, w tym zakresie Sad dal wiare powodowi, ktory wskazywal, ze
wezesniej dolegliwosci chorobowych nie mial, nadto to wlaénie odwolywanie sie do starego, przedawnionego dlugu
wywolalo w nim stres i niepokdj.

Wskazac¢ nalezy, ze przy ocenie wysokoéci zadanego zado$cuczynienia, sad uwzglednia rodzaj dobra, ktore zostalo
naruszone oraz charakter, stopien nasilenia i dlugos$é okresu doznawania przez pokrzywdzonego ujemnych przezyé
psychicznych spowodowanych naruszeniem (krzywda). Dla oceny tej nie jest tez bez znaczenia stopien winy
osoby naruszajgcej dobra osobiste i cel, ktory zamierzala ona osiaggngé, podejmujac dzialanie naruszajace te
dobra. Jednoczeénie przypomnieé nalezy, ze zakres krzywdy nalezy ocenia¢ nie wedlug subiektywnego odczucia
pokrzywdzonego, ale wedlug miar zobiektywizowanych, odwolujacych sie nie tylko do tych odczué, ale przede
wszystkim do obiektywnego postrzegania tej krzywdy w odbiorze spolecznym. Zasadzenie zado$c¢uczynienia powinno
by¢ ,stosowne”, a zatem jego wysoko$¢ powinna uwzglednia¢ wszystkie okoliczno$ci sprawy.

Uwzgledniajac powyzsze wytyczne i poczynione w sprawie ustalenia opisane powyzej, Sad uznal, iz zadana przez
powoda kwota w wysoko$ci 500 zt jest zasadna. W ocenie Sadu kwota ta jest adekwatna do dokonanego naruszenia
i wystarczajaca dla ochrony naruszonych débr osobistych powoda. Sad mial na uwadze zar6wno zakres i rodzaj
podejmowanych wobec pozwanego czynnoéci oraz ich skutki, ale rowniez fakt, iz wierzytelno$¢ wobec powoda istnieje,
jednakze ma ona charakter naturalny wobec uplywu terminu przedawnienia.

Majac na uwadze powyzsze, Sad w punkcie I wyroku zasadzilo od pozwanych solidarnie na rzecz powoda kwote 500
z}. Orzekajac o solidarnej odpowiedzialno$ci pozwanych Sad mial na uwadze tresé art. 441 k.c. oraz fakt, iz chociaz do
pracownicy (...) (...) spoiki z graniczong odpowiedzialnoScia w W. prowadzili windykacje wobec powoda, to jednak
czynili to na zlecenie pozwanego (...) (...) w W., czyli wierzyciela.

W punkcie II wyroku, na podstawie art. 98 § 1 k.p.c. oraz art. 105 § 2 k.p.c., zasadzono od pozwanych solidarnie na
rzecz powoda 30 z} tytulem kosztow sagdowych.
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